Politica de confidentialitate

Protectia datelor tale cu caracter personal este importanta pentru noi si dorim sa te simti in siguranta vizitand
site-ul nostru. Politica de confidentialitate descrie modul in care Eukairos colecteaza datele, tipurile de date
care vor fi colectate, prelucrate si utilizate in timpul vizitelor pe site-ul sau, de ce sunt colectate, cétre cine
sunt transmise si drepturile legate de acestea. Te rugdm sa citesti cu atentie aceasta Politica.

Ce este un Operator de date cu caracter personal?

Operatorul de Date cu Caracter Personal este persoana fizica sau juridica, de drept public ori de drept privat
care stabileste scopul si mijloacele prelucrarii. Astfel, operatorul poate decide sa prelucreze date cu caracter
personal prin anumite operatiuni, efectuate prin mijloace automate, precum si prin alte mijloace decéat cele
automate.

Ce informatii colectam?

Cand vizitezi site-ul eukairos.ro, serverul dedicat acestui site inregistreaza automat detalii despre vizita ta
incluzand:

* adresa IP;

« tipul de software utilizat de browser;
* paginile site-ului Eukairos pe care le vizitezi;
* data si durata vizitei tale.

De asemenea, colectam si prelucram diferite tipuri de date, incluzand:
* nume, prenume;

« date de contact (telefon, email).

in ce scop colectam datele?
Eukairos va colecta si va prelucra datele tale cu caracter personal in urmatoarele scopuri:

* in scopul administrarii tehnice, exploatarii si dezvoltarii site-ului Eukairos;

« Tn scop de marketing si informare despre serviciile si produsele noastre precum;
* pentru mentinerea relatiei de business;

* pentru efectuarea cercetarilor si analizelor referitoare la relatia de business;

Nu vom prelucra datele pentru care este nevoie de consimtamantul tau. Altfel, vom prelucra datele tale cu
caracter personal in scop legitim (inclusiv pentru mentinerea legaturilor cu clientii, furnizarea de actualizari si
informatii despre serviciile Eukairos) sau unde este necesar indeplinind o cerinta legala.

Aditional, putem prelucra datele personale cu scopul de a intra Tntr-o relatie cu tine sau ca o obligatie a unui
contract existent.

Eukairos respecta legile si reglementéarile aplicabile in ceea ce priveste prelucrarea datelor tale cu caracter
personal.

Sunt cookie-urile folosite pe site-ul Eukairos?

Eukairos utilizeaza atat tehnologii de urmarire cum ar fi cookie-uri, pentru a intelege modul in care vizitatorii
utilizeaza site-ul Eukairos.

Tehnologia de urmarire ne ajuta sa gestionam si sa imbunatatim gradul de utilizare a site-ului Eukairos, de
exemplu, prin detectarea eventualelor legaturi dintre dispozitivul tau si noi n trecut (prin adresa IP) si
identificarea celor mai populare sectiuni ale site-ului Eukairos.

Pe baza unei descriere mai detaliate a utilizarii cookie-urilor, setarile cookie te ajuta sa gestionezi
preferintele acestora, inclusiv furnizarea consimtamantului. Iti poti retrage oricand consimtamantul pentru
utilizarea anumitor cookie-uri folosind instrumentul mentionat anterior.

Cand salvezi setarile cookie-urilor, acestea ar trebui sa se aplice si vizitelor tale viitoare pe site-ul Eukairos.

Cu toate acestea, din motive tehnice, dincolo de controlul Eukairos, acest lucru nu poate fi garantat. De
exemplu, daca resetezi browserul, stergi cookie-urile sau accesezi site-ul Eukairos dintr-un alt browser sau
dispozitiv, este posibil ca setarile tale privind cookie-urile sa se piarda. Pentru a respecta legile si
reglementarile aplicabile, trebuie sa confirmi setarile cookie-urilor atunci cand vizitezi pentru prima data site-
ul Eukairos . Daca te afli intr-o tara in care ti se cere automat sa stabilesti setarile cookie-urilor, ti se va
solicita sa le restabilesti din nou la urmatoarea vizita pe site-ul nostru.

In multe cazuri poti, de asemenea, sa controlezi tehnologiile de urmarire utilizand browserul tau. Trebuie sa
te asiguri ca setarea browserului reflectd dorinta ta de a fi avertizat si/sau de a accepta tehnologiile de
urmarire (cum ar fi cookies), atunci cand este posibil.



Functionalitatile specifice ale browserului si instructiunile privind modul de utilizare al acestora pot fi gasite,
de obicei, in manualul sau instrumentul de ajutor al browserului.

Cine va avea acces la datele cu caracter personal colectate prin intermediul site-ului Eukarios?
Te asiguram ca datele tale cu caracter personal sunt prelucrate Tn scopurile specificate mai sus si pot fi
divulgate urmatoarelor parti:

« furnizorii implicati in mod direct/indirect in procesul de asigurare (ex. dezvoltatori de servicii IT, clinici

medicale partenere si service-uri auto partenere, etc);

« institutii, agentii de stat, guvernamentale sau asociatii din domeniul asigurarilor, daca legislatia stipuleaza
acest lucru;

Agentii si tertii care au acces la datele personale obtinute prin intermediul site-ului Eukairos sunt obligati s&
respecte confidentialitatea.

Unde vor fi prelucrate datele cu caracter personal?

Datele tale cu caracter personal pot fi prelucrate atat in interiorul, cat si in exteriorul Spatiului Economic
European (SEE) de catre partile specificate mai sus, intotdeauna sub rezerva restrictiilor contractuale privind
confidentialitatea si securitatea, in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile privind protectia datelor.
Nu vom dezvalui datele tale cu caracter personal partilor care nu sunt autorizate sa le proceseze.

Care sunt drepturile de care beneficiezi in ceea ce priveste datele tale cu caracter personal?

In legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal, Th baza conditiilor specificate in Regulamentul
privind protectia datelor la nivel european 679/2016, poti exercita oricare dintre urmatoarele drepturi:
* Dreptul de acces la datele cu caracter personal

* Dreptul la rectificare

* Dreptul la stergerea datelor sau ,dreptul de a fi uitat”
* Dreptul la retragerea consimtamantului

* Dreptul la restrictionarea prelucrarii

* Dreptul la portabilitatea datelor

* Dreptul la opozitie

* Dreptul de nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor tale, inclusiv
crearea de profiluri care produc efecte juridice sau care te afecteaza semnificativ.

Ce masuri de securitate am implementat pentru a proteja informatiile colectate prin intermediul site-
ului Eukairos?

Eukairos a implementat masuri de securitate tehnice si organizatorice pentru a proteja datele personale
colectate prin intermediul site-ului Eukairos impotriva accesului neautorizat, a utilizarii abuzive, a pierderii
sau distrugerii datelor.

Ce trebuie sa ai in vedere in momentul in care transmiti date prin internet?

Internetul nu este in general considerat ca un mediu sigur, iar informatiile trimise prin internet (cum ar fi catre
sau de pe site-ul Eukairos) pot fi accesate de terti neautorizati, care ar putea duce la dezvaluiri, modificari
ale continutului sau erori tehnice. Chiar daca atat expeditorul, cat si receptorul sunt localizate Tn aceeasi
tara, informatiile trimise prin internet pot fi transmise peste granitele internationale si pot fi transmise intr-o
tara cu un nivel mai mic de protectie a datelor decét in tara de resedinta. Eukairos nu isi asuma
responsabilitatea sau raspunderea pentru securitatea informatiilor tale, in timp ce acestea sunt in tranzit, pe
Internet catre Eukairos. Pentru a asigura confidentialitatea, poti alege un alt mijloc de comunicare cu
Eukairos, pe care il consideri adecvat.

Pentru cat timp retinem datele?
Vom retine datele tale cu caracter personal timp de 12 luni si apoi acestea vor fi sterse din sistemele
noastre.

Cum ne poti contacta?
Vezi pe site

Actualizarea prezentei politici de confidentialitate

Prezenta Politica de confidentialitate privind prelucrarea datelor cu caracter personal se supune unor
revizuiri periodice. Cea mai recenta actualizare a prezentei politici de confidentialitate privind prelucrarea
datelor cu caracter personal s-a efectuat la data de 17.12.2025.



